Biblivteca Macional - Catalogagio na f’ul:-lin.";:u,‘ﬁu

Trindade. Maria Bearriz Rocha, 1938- . & oubios

A Comunidade de Megacios Chinesa em Portugal. Caralizadores da
Integragio da China na Economia Global. 7 Maria Beatriz Rocha-
Trinelade, Miguel Sanios Neves. Annetee Bongardt

ISBN 972-9222.87-8

[- Mewes, Migoel Santos

[l - Bongardt. Annetie

Cu 33w
34
324

Ficha Técnica

Titulo: A Comunidade de Negécios Chinesa em Porrugal. Catalizadores da Integracio da
China na Economia Global,

Autores: Annette Bongardr, Miguel Santos Neves e Maria Bearriz Rocha-Trindade

Colaboradores: Luis Boavida (capitulo 2), Carlos Ho {capitulo 4), Tereza Ventura
{concepeio do inquérito e anilise estatistica no dmbito do eapitulo 4).

Editor da séric de Assuntos Europeus: Francisco Tarres

ISBN: 972-9222-87-8
Drepasito legal n.» 247475/06

Editor:

IMA = Instituro Macional de Administragio
Paldcio dos Marqueses de Pambal
2784-340 Oeiras

Tel: 21 446 53 39

Fax: 21 446 55 68

URL: www.ina.pt

E-mail: edicoes@ina.pt

Capa: Sara Coelho
Grifica: |.M.G. - Arr, Pap., Artes Grificas e Publicidade, Lda,
Tiragem: 1000 exemnplares

Menhuma parte desta obra pade ser reproduzida por qualquer processo electrénico, mecinico -

au fotegrifico, incluindo fotacdpia, xerocpia ou gravagio, sem autorizagio prévia do autor.

As opinides expressas nesta obra sio da exclusiva responsabilidade dos) seu(s) auror(es).

RESUMO

Este estudo analisa a comunidade de negécios chinesa em Portugal com base numa
investigagdo original. A andlise desta comunidade é feita quer na perspectiva da sua
interaccio com o tecido empresarial portugués quer da sua integragio no mercado
internacional, em particular as suas ligages com as redes de Overseas Chinese na Europa

e com a China.

Palavras-chave: Comunidade empresarial chinesa em Portugal; vede de Didspora chinesa;
Fluxos de imigragdo chinesa; politica externa; politica de emigragdo; relagdes econdmicas
Portugal-China.

ABSTRACT

This study provides an in-depth analysis of the Chinese business communiry in Partugal
on the basis of original research. It analyses the community’s business strategy both from
the point of view of its interaction with the local Porruguese entrepreneurial fabric and
of its integration into the international market, particularly its ties with the Chinese
business necworks in Europe and with China,

Kevwords: Chinese business community in Portugal; overseas Chinese network (granvil;
Chinese immigration flows; Foreign policy: Immigration policy; Porengal-China economic

redations.



SUMARIO EXECUTIVO

Este estudo analisa a comunidade de negdcios chinesa em Portugal com base numa
investigagio original. A andlise desta comunidade ¢ feita quer na perspectiva da sua
interacgio com o tecido empresarial portugués quer da sua integragio no mercado
internacional, em particular as suas ligagbes com as redes de Overseas Chinese na Europa
¢ com a China.

O estudo pretende contribuir para colmatar o deficit de conhecimento relativamente
ao funcionamento das redes de Overseas Chinese na Europa bem como as bases das suas
vantagens competitivas tendo como pano de fundo a integragio da China na economia
global através do comércio e do investimento e as suas repercussdes locais e sectoriais.

O aumento dos fluxos de imigragio chineses para a Europa intensificou-se desde a
década de 90, apresentando igualmente uma tendéncia de diversificagio na medida
em que para além dos paises de imigragio tradicional como o Reino Unido, Franga,
Alemanha e Holanda, se registam novos fluxos para a Europa do Sul, nomeadamente a
Itdlia, Espanha e Portugal. Este aumento dos fluxos é em parte explicivel pela crescente
internacionalizagio da economia chinesa, reflectindo uma nova légica de imigragio
L] " " " n & k] N

de oportunidade” apoiada em politicas pré-activas de apoio por parte das autoridades
chinesas.

Mo caso de Portugal, o fendmeno da imigragio chinesa é relativamente recente e a
comunidade tem uma dimensio reduzida, estimando-se em cerea 15 mil. Em todo o
caso, é de assinalar o forte crescimento dos fluxos migratdrios para Portugal desde a
segunda metade da década de 90 (quadruplicou entre 1995 € 2003) em resultado quer
da re-emigragio de outros paises europeus quer do aumento da imigragio da Repiblica
Popular da China (RPC) proveniente maioritariamente da provincia de Zhejiang.

A Investigacio foi desenvolvida com base em pesquisa original fundada em fontes
primdrias obtidas a partir de questiondrios e entrevistas realizadas com empresirios
chineses ¢ associaghes empresariais no perfodo entre Novembro de 2003 e Margo de
2005, O estudo integra-se num projecto mais amplo financiado pela FCT que aborda
igualmente as questies da politica de imigragio e dos fluxos migratérios chineses para a
Europa.

A comunidade de negdcios chinesa em Portugal ¢ heterogénea existindo antes trés sub-
grupos: os empresdrios oriundos de Mogambique que chegaram a Portugal na década de
1970; os empresdrios chineses da RPC, o grupo dominante que consiste na sua maioria
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de origindrios da provincia de Zheijang (tal como noutros paises europeus, em especial na
Europa do Sul), cuja imigragdo se iniciou na década de 1980; e os empresirios provenientes
do tridgngulo do Sul da China na década de 1990 (Macau, Hong Kong e Taiwan),

Estes trés grupos diferenciam-se nio apenas pela origem geogrifica mas sobretudo pela
lingua, referéncias culturais e pela amplitude da sua rede de contactos internacionais,
pelo que tém identidades diferentes e funcionam de forma separada com um baixo nivel
de interacgio entre si. Trouxeram consigo nio s6 os contactos internacionais com clientes
¢ fornecedores mas ambém, como valor acrescentado, a sua integragio nas redes de
Overseas Chinese. O segundo grupo, constitufdo por empresirios da RPC, representa
uma emigracio em duas fases distintas. O primeiro sub-grupo, que imigrou nos anos 80,
enquadra-se numa "imigragio de necessidade”™ motivada pelas dificuldades econdmicas
na RI'C e escolheu Portugal fundamentalmente pela existéncia de lagos familiares com
emigrantes ji radicados. O segundo sub-grupo, que imigrou a partir da segunda metade
da década de 90, enquadra-se numa “imigracio de oportunidade” tirando partido do
processo de integragio da economia chinesa na economia mundial e que escolheu
Portugal com base nas oportunidades de negdcio. Neste diltimo sub-grupo realga-se
que ndo encararam Portugal de forma isolada mas come parte integrante do mercado
europeu. Estes fluxos de imigragio da RPC a partir de meados dos anos 90 tém tido um
papel pré-activo na promogio da integragio da China na economia global: como janelas
de entrada das exportagdes chinesas ¢ também mobilizando e canalizando investimento
directo para a China,

Relativamente #s caracteristicas do negicio podemos afiemar que as empresas chinesas
sio tipicamente microempresas ¢ pequenas empresas (com uma estrutura de decisio
centralizada) de cariz familiar. Contudo, tal ndo implica que nio existam empresdirios
com alguma dimensio até internacional. Estes empresdrios, na linha do modelo de
organizagio empresarial chinesa, optam por um conjunto de PMEs em vez de uma grande
empresa o que reduz a visibilidade e permite uma melhor gestio do risco. Este objectivo
¢ conseguido através de dois mecanismos distintos: dispersio geogrifica do negécio
envolvendo diferentes estabelecimentos em diferentes zonas do pais; e diversificagio
sectorial com diferentes empresas a operar de forma articulada em sectores diferenciados.
Verifica-se uma Hexibilidade elevada que se traduz na rapidez de entrada e saida num
determinado negécio e segmento de mercade. A resposta is mudangas estd mais associada
a saida de um sector para outro do que i adaptagio 4s mudangas de mercado no mesmo
sector, dificultada pela natureza centralizadora dos processos de decisio controlados pelo
lider do grupo familiar.

Quanto ao sector de actividade, as empresas chinesas operam sobretudo no sector dos
servigos, com particular incidéncia no coméreio quer de retalho quer grossista, bem como
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no import-export. Este facto traduz uma evolucio na medida em que o peso do I:rad]rl:lmlﬂ
sector da restauragio diminuiu. Além disso, verifica-se que em regra as empresas c‘rlm'ir.-s.ms
funcionam numa escala mais alargada que o mercado nacional, m_:meadameme ibérica
e europeia, € que atingiram um certo grau de soﬁﬁticau;::m na medida em que adoptam
uma perspectiva de cadeia de valor alargada que também jd comega 2 :Im:lulr o sector
secundirio. De notar que uma das tendéncias inovadoras é a emergéncia do investimento
chinés na inddstria, sobretudo no sector téxtil e vestudrio, repetindo-se assim em
Portugal um fenémeno ji verificado anteriormente noutros pa{s:t:s PUOPEUS COMO 01111
Itilia e Espanha. Os empresdrios chineses tém uma abcrn‘;iagem integrada do mrrc;{ n
europeu, tirando partido de fornecedores mais competitivos noutros paises mem n;.q
e aproveitando oportunidades de entrada em novos segmentos ou mercados i escala

europeia.

A comunidade de negécios chinesa explora a sua rede de grani, que se estende par::.l 1lém
de Portugal, abrangendo outras comunidades na Unido Eumpicm, para cr_h'[er condigies
mais favordveis, incluindo crédito comercial. A confianga mutua no seio destas redes
permite reduzir os custos de transacgio. As empresas chinesas relacionam-se sobretudo
com outras empresas chinesas em Portugal enquanto clientes ¢ fmncc:dnres: mas
contrariamente s expectativas tém um rclacinnamcnm.cr.:m mltrras empresas chinesas
mais complexo e abrangente. Um dos tragos mais notdveis € o nimero de empresas j:r:u
relacies com empresas chinesas que operam noutros paises :ia Unido Europeia, mTEim o
Espanha, Franga e Itilia como os mais importantes, esscnc:zlulmcnte comao anc:r{:n r;:rcs.
o que sugere a existéncia de uma rede i escala europeia relatwamen:cc desenvolvida. Esta
rede traduz relacdes privilegiadas de guanxi que por sua vez permitem aos eMpresaros
chineses em Portugal reforgar a sua competitividade atra*:'és‘ da ohtencio de cred:rlcl
comercial ¢ de pregos e condigdes de pagamento mais favumvlﬂs. A abcrdagf-n_-[ europeia
rambém se manifesta através do aproveitamento de oportunidades de negdcio noutros
paises europeus. Neste contexto, salienta-se que sobretudo o grupo dos imigrantes mais
recentes tem grande mobilidade no espago europeu, tendo mesmo em nlgl}.tls casos a
sua entrada em Portugal resultado de uma re-emigracio a partir de outro pais europeu.
Conclui-se, portanto, que os empresdrios chineses tém uma w?ﬁn A escala eurulf:-:jfa muito
mais pronunciada do que muitos empresdrios portugueses a nivel de PMEs cuja focagem
estd ainda muito restrita a0 mercado nacional ou mesmo local.

O nivel de relacionamento dos empresirios chineses com a RPCé inl.'ensn,.pri:vihflgi.‘llndu
as zonas de origem. O resultado mais significativo ¢ que essas rcla:;fni:ﬂ nio se Imut‘arr:
a um plano social mas tém cada vez mais uma dlm.emanl econbmica quer m,F.WE
comercial quer, ainda mais relevante, ao nivel do anestlrr‘ucnrn1d1rccm na C hina.
Com efeito, cerca de 20% dos empresdrios chineses tém investimentos nn‘Chmn.
motivados pelas oportunidades de negocio associadas a0 crescimento da economia e pela
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diversificagio num sector de negécio diferente daquele em que operam em Portugal. Esta
intensificagio dos lagos econdmicos com a China traduz uma convergéneia de interesses
dos empresdrios chineses em Portugal e das autoridades regionais na China, uma vez que
aqueles desempenham fung¢des estratégicas como portas de entrada de exportagbes da
RPC na Europa e como angariadores de investimento estrangeiro.

O associativismo chinés tem uma ligagio muito estreita e uma fungio instrumental
para a dinamizagio das relagbes econémicas entre os empresirios chineses em Portugal
e a China. E interessante notar que o associativismo chinés em Portugal tem objectivos
essencialmente externos e ndo tanto internos, servindo fundamentalmente para fortalecer
as relagbes privilegiadas com o governo chinés e as autoridades regionais, concedendo aos
dirigentes um estatuto especial ¢ um tratamento mais favordvel.

Os empresdrios chineses mantém relagies privilegiadas com a China e desempenham um
papel estratégico no plano informal, como agentes de “paradiplomacia” de provincias e
governas locais chineses, no processo de integragio e consolidagio da posigio competitiva
da China na economia global. No entanto, o papel potencial que poderiam desempenhar
na abordagem do mercado chinés por parte das empresas europeias, em particular das
pequenas ¢ médias empresas, bem como na canalizagio dos novos fluxos de investimento
chinés para a Europa, nio tem sido concretizado em consequéncia das diferengas de
cultura empresarial, da tensio entre as légicas de gnanxi e contratual de regulagio dos
interesses no mercado e, no caso das PMEs portuguesas, da aversio & cooperagio inter-
empresarial ¢ do seu baixo nivel de internacionalizagio.

Estes constituem, sem divida, alguns dos principais obsticulos ao aproveitamento da
oportunidade queacomunidade de negdcio chinesa representa paraa economia portuguesa.
Um novo olhar, mais positivo e estratégico, sobre a comunidade de negécios chinesa em
Portugal por parte dos empresdrios portugueses e do governo portugués constitui, no
quadro da resposta aos desafios da globalizagio, uma mudanga de paradigma essencial.

As caracteristicas ¢ funcionamento da comunidade de negdcios chinesa tém também
implicagdes significativas para as politicas externa e de imigracio portuguesas. Do ponto
de vista da politica externa, em especial da diplomacia econémica, esta comunidade deve
ser encarada por Portugal como um activo nas relagdes com a China, em especial na
perspectiva da descentralizagio e diversificagio das relagbes bilaterais, em particular com
regides e municipios de origem dos imigrantes, bem como o reforgo de know-how sobre
o mercado chinés e a cultura de negdcios chinesa essenciais para a internacionalizagio e
abordagem com sucesso do mercado chinés pelas empresas portuguesas. O grande desafio
do ponto de vista da politica externa ¢ transformar estes empresdrios em embaixadores
informais dos interesses portugueses na China.
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Na perspectiva da politica de imigragdo, o fendmeno da didspora chinesa pde em causa
as concepgoes tradicionais da politica de imigragio reactiva, centrada no plano interno,
‘monolitica’ e uniforme para todos os fluxos. Os fluxos migratérios chineses comprovam
a necessidade da politica de imigragio ser pensada na perspectiva da globalizagio
e coordenada com as politicas econdmicas de internacionalizagio para atracgio de
investimento estrangeiro e abordagem de mercados externos. Por outro lado, em
consequéncia da elevada incidéncia de empresdrios, a imigragio chinesa levanta a questio
da necessidade de diferenciagio no tratamento de diversos tipos de fluxos migratérios.



