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A América Latina e o Abuso Policial
Mark Ungar

Morte, tortura, corrupcgdo, trafico de droga. Estes sdao apenas alguns dos crimes
cometidos pelas autoridades policiais de varios paises da América Latina. Mas
mesmo que as reformas iniciadas noas anos 80 ndo tenham resultado tdao bem
como previsto, ajudaram a reduzir o abuso policial.

Na América Latina, relatar a violéncia policial € muito mais facil do que deté-la. Em
guase todos os paises da regido as instituicdes policiais tém sido responsaveis por
inimeros casos de morte, tortura, corrupgao, trafico de droga e outros abusos.

Apesar de a policia ter um longo historial de violagdes sistematicas dos direitos
humanos durante o periodo autoritario da América Latina, ndo foi objecto de
qualquer processo de reforma no processo de transicdao democratica que ocorreu
nesta regiao no inicio dos anos 80. No entanto, na década de 90, a medida que
crescia o crime violento, a corrupgcao e o abuso policial, a maioria dos governos
latino-americanos comecaram a tentar por os agentes de aplicacdo da lei sob a
alcada da lei.

Desde a era colonial que a policia tem sido uma das mais poderosas agéncias
estatais na América Latina. Apds a independéncia de Espanha e de Portugal, no
inicio do século XIX, as forgas policiais foram utilizadas por facgées opostas nas
diversas guerras civis que ocorreram na regido. Os governos nacionais também
usaram a policia para controlar novos territérios, enquanto os caudilhos locais, para
permanecerem no poder, desenvolveram as suas proprias forgas.

Mesmo com a promulgacdo de constituicdes liberais, em meados do século, as
agéncias policias eram detentoras de ampla autoridade estrutural e legal. Na
viragem para o século XX, quando o crescimento populacional e a agitacdo laboral
provocaram instabilidade politica, tanto as ditaduras como as democracias usaram
a policia para a manutencdo da ordem. Quando os militares tomaram o poder, nos
anos 30, as instituicdes policiais tornaram-se pecas chave dos governos. Repressao
violenta, prisGes arbitrarias e julgamentos injustos tornaram-se regra.

As democracias que emergiram na década de 80 tomaram medidas para evitar a
repeticdo de tais praticas. Os oficiais ligados aos militares foram afastados, os
direitos civis individuais foram reforcados e novas politicas foram implantadas. As
estruturas basicas e a autoridade da maioria das agéncias policiais, no entanto, ndo
foram alteradas. Os novos governos nao se sentiam suficientemente fortes para as
desafiar.

Mesmo no Chile, uma democracia estavel, a forga policial nacional rejeitou
publicamente as tentativas de reforma. A medida que as taxas de criminalidade
aumentavam - mais do dobro da média mundial nos anos 90 - os cidaddos exigiram
um maior policiamento. Em 1990, a taxa de homicidio na regido era de 22.9 em
cada 100 mil habitantes, muito acima da média mundial de 10.7; em 2001 a média
regional atingiu quase os 29.

Com o aumento da incerteza econdmica e do crime, as acgoes policiais entraram
em ruptura com os parametros democraticos e com os direitos individuais. No
Equador, apesar de o governo ter assumido a responsabilidade nas mortes de
diversos detidos, tém aumentado as queixas contra a Policia Nacional relativas a



tortura, espancamento, assassinatos, uso indiscriminado de armas de fogo,
detengdes arbitrarias, desaparecimentos e desrespeito das decisGes do Tribunal
Constitucional. Este tipo de abusos é mais frequente nas alturas, frequentes, em
que o governo declara o «estado de emergéncia» para combater o crime, regime
gue tem sido aplicado em provincias inteiras, por periodos que podem ser de um
ano.

Apés a transicdo para a democracia, em 1982, a policia boliviana foi reorganizada,
mas o seu papel histérico na supressdo da contestacao civil voltou a emergir desde
entdo, num contexto de protesto contra a politica econémica do governo e da sua
accao de erradicacdo das plantagdes de coca. Simultaneamente, as instituicoes
bolivianas tornaram-se mais ineficazes e menos confiaveis.

Enquanto o crime quadruplicou entre 1993 e 1999, funcionarios superiores da
policia judiciaria foram acusados de torturar detidos, oficiais foram implicados em
assaltos, e um oficial encarregado de um inquérito de corrupgéo foi espancado até
ficar inconsciente numa cela. No entanto, os policias queixam-se de sobrecarga de
trabalho, de subfinanciamento e pedem mais equipamento no @mbito de iniciativas
anticrime, como foi o caso do Plano de Seguranca e Proteccao dos Cidadaos, em
1999, com um custo de 26 milhdes de ddlares.

No Peru, o aumento da violéncia de gangs urbanos, do crime organizado e dos
ataques as areas mais ricas levaram também a tomada de fortes medidas
anticrime. Em 1998, o governo considerou o crime como um problema de
seguranga nacional e adoptou dez decretos, muitos dos quais baseados em medidas
antiguerrilha que provocaram violagdes dos direitos. As novas leis aumentaram o
poder da policia, transferindo muitas autoridades de aplicacdo da lei dos tribunais
civis e da Policia Nacional para tribunais militares e para o Servico de Informacdes
Nacionais (SIN) — uma agéncia com poderes claramente abusivos — criando um
corpo do SIN de coordenacao de informacdo policial, e proibindo os tribunais de
chamar a depor oficiais de policia responsaveis pelo interrogatério de suspeitos.

Esta legislacdo também aumentou a arbitrariedade e permitiu perseguicoes
baseadas em preconceitos, pois criou o crime «terrorismo agravado» e deu a policia
a possibilidade de deter suspeitos por periodos até quinze dias. Em Setembro de
2000, o polémico Presidente Alberto Fujimori anunciou a desactivacdo do SIN, mas
0 seu sucessor pode muito bem reactiva-lo.

Por vezes, é a propria lei que permite a policia violar direitos fundamentais. As leis
de droga sdo particularmente resistentes a um controlo legal e administrativo. Na
Venezuela, a lei organica de substancias, narcoticos e drogas psicotropicas, de
1984, concede maior autoridade a policia, ndo permite fiangas e limita as garantias
processuais.

No México, a policia antidroga teve que ser reorganizada duas vezes nos anos 90,
devido a infiltracao de traficantes. A lei 1008 da Bolivia, de combate ao trafico,
viola direitos basicos, tais como a proibicdo de aguardar julgamento em liberdade,
e promoveu a discriminacgao dos indigenas, mesmo apos a eliminacdo de algumas
das suas normas mais controversas.

Mas, a medida que se verificava que um policiamento mais duro nao reduzia a
criminalidade, os cidaddos foram compreendendo que a policia era demasiado
corrupta e demasiado incontrolavel para prosseguir aquela que é a sua tarefa
basica - combater o crime e manter a ordem. Em paralelo com o quase colapso do
funcionamento dos sistemas judiciais e a impunidade dos agentes policiais, o
crescimento constante da criminalidade conduziu a uma segunda fase de reforma
das forgas policiais, em meados doa anos 90.



No Brasil, por exemplo, os muito divulgados casos de homicidios de criangas no Rio
de Janeiro e de camponeses na regido amazodnica fizeram com que o Congresso
iniciasse processos de reforma legislativa. Uma das mais significativas alteracdes foi
a restruturacao institucional. Muitas das forgas estavam politicamente
comprometidas por dependerem do Ministério do Interior, que prossegue as
politicas e interesses governamentais. Para tornar essas agéncias mais objectivas,
muitas foram transferidas para o Ministério Publico ou para o sistema judicial. No
México, por exemplo, o Presidente Vicente Fox anunciou os seus planos para
reduzir os poderes do Ministério do Interior e criar um novo Ministério da
Seguranca e da Justica, bem como uma Comissdo da Transparéncia para investigar
a corrupgao.

Noutros paises, estas restruturagdes tém sido acompanhadas por um reforgo da
atencdo prestada a educacdo para os direitos legais ministrada aos recrutas e por
redugdes no tempo de detengdo maximo antes de os individuos serem
apresentados a tribunal. O cadtico, lento e preconceituoso funcionamento dos
sistemas de justica criminal levou onze paises a adaptar ou rever os seus codigos
de processo penal. Tradicionalmente, as investigagdes de justica criminal
baseavam-se em documentos escritos e, oficialmente, eram conduzidas por juizes e
procuradores publicos.

Mas a sobrecarga de trabalho dos juizes fez com que, de forma gradual, tais
funcdes fossem desempenhadas pela policia. Abusos como confissdes forcadas e
manipulacdo de provas cresceram, enquanto aos acusados, mal apoiados a nivel de
defensores publicos, era negado o acesso a muitos dos documentos constantes nos
seus processos. Muitos dos novos cddigos introduziram julgamentos orais, mais
defensores, a obrigagdo de a policia seguir as instrugdes dos tribunais, e
eliminaram os processos criminais especiais para os agentes policiais.

Na Venezuela, por exemplo, a reforma do cédigo penal de 1999 eliminou os
processos especiais para policias acusados de abusos; porque este tipo de
processos era muito mais lento que as acusagdes contra civis, a taxa de
condenacdo de agentes policiais era de menos de 20 por cento, uma pequena
fraccao da taxa de condenacao de civis.

Outra area de reforma é a criagcdo de canais para as queixas dos cidaddos, como
unidades especializadas nas esquadras. Desde meados da década de 90, onze
paises criaram o cargo de Provedor da Justica, normalmente designados
“Defensoria del Pueblo”, para ajudar a formular as politicas governamentais e para
monitorar a protecgdo dos direitos na conduta de agéncias estatais como a policia.
Muitos paises desenvolveram igualmente programas de justica comunitaria, nos
quais muitos tipos de conflitos sdo resolvidos por «juizes» eleitos entre os
moradores. Muito comuns em bairros degradados urbanos e areas rurais indigenas,
estes féruns reduzem simultaneamente a dependéncia da policia e a carga de
trabalho no sistema judicial.

Mas mesmo vastos processos de reforma sao vulneraveis a mudancga politica e
economica. Um exemplo desta fraqueza é a provincia argentina de Buenos Aires.
Desde o regresso do pais a democracia, em 1983, os agentes tém sido implicados
em trafico de droga, tortura, suborno, assassinios extra-judiciais, extorsdo e no
atentado bombista ao Centro Comunitario Judeu, ocorrido em 1994. A actividade
policial nao estava devidamente regulamentada, a disciplina era escassa e a
formacdo ndo continha a adequada informagdo sobre direitos civis. O apoio publico
a esta abordagem de «mado de ferro» foi decrescendo a medida que se verificou a
sua incapacidade para diminuir a taxa de criminalidade, que cresceu 10,8 por cento
em 1995, 15,2 em 1996 e 16,3 em 1997.



Apds uma série de escandalos de corrupgdo, a imagem da policia desceu tanto que
comecou a ter implicagdes na candidatura presidencial do Governador Eduardo
Duhalde. Em resposta, em 1998, o Governador restruturou totalmente a policia. Na
antiga estrutura, um chefe policial dirigia uma Unica hierarquia de nove
departamentos, cada um dos quais dedicado a areas como o narcotrafico.

Na nova estrutura, um civil dirige a policia, com responsabilidade directa sobre
cinco corpos independentes. O corpo principal, com 35 mil agentes de policia de
seguranca publica, foi descentralizado para os 18 distritos judicias da provincia,
tendo em vista alcangar uma melhor coordenagdo com os juizes. A reforma criou
igualmente féruns de cidaddos a nivel comunitario, municipal e de departamento,
para desenvolver programas de policiamento dos cidaddos e para canalizar as
queixas individuais.

Esta reforma foi seriamente questionada por ataques politicos, resisténcia violenta
por parte da policia e pela falta de capacidade de implementagdo. Oficiais
superiores, agastados por julgamentos por corrupcao e despedimentos em massa,
organizaram-se para travar a reforma, enquanto o nimero de civis mortos pela
policia passou de cerca de 120, em 1998, para mais de 200, em 1999,

Nas eleicOes provinciais de 1999, o candidato peronista a governador, Carlos
Ruckauf, associou as mortes provocadas pela policia a justica, declarando que «a
bala que mata o delinquente é a resposta da sociedade a bala que mata pessoas
inocentes». Apds a sua eleicdo, Ruckauf comecou a desmantelar a reforma iniciada
pelo seu antecessor.

Tal como em Buenos Aires, as praticas e as reformas das forcas policiais por toda a
América Latina dependem da opinido publica e da mudanca politica. Se as
instituicdes policiais sdo consideradas como sendo demasiado poderosas e
corruptas para combater o crime, os governos produzirdo novos codigos penais e
criardo 6rgdos de supervisao, e introduzirdo outras limitacdes a autoridade policial.

Estas alteragdes ocorreram durante o processo de democratizagao, nos anos 80, e
no periodo de oposicao a violéncia e a ineficacia policial, nos anos 90. Mesmo que
as reformas ndo tenham resultado tdo bem como o previsto, ajudaram a reduzir a
abuso policial que ha tanto tempo atinge a América Latina.



