Dossier - Inovacéo
O desafio da inovacdo na era global
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Uma sociedade com excesso de intervencionismo do Estado e da burocracia, com
fiscalidade onerosa para a iniciativa e para o risco, com justica lenta e ineficaz e com um

mercado laboral rigido € - serd sempre - uma sociedade hostil a inovacéo.
Uma viséo global

1. Apesar da crise internacional, p6s-11 de Setembro de 2001, incluindo a crise iraquiana,
a globalizag&o continua a ser o pano de fundo da economia internacional. VVai sendo cada
vez mais reconhecido que a ordem global carece de um reforcado e revigorado
multilateralismo que combata eficazmente as tenta¢fes do unilateralisno e que assegure
um equilibrio estavel nas relagdes internacionais. Do mesmo modo, se me afigura que a
globalizagdo exige multipolarismo, em torno de agrupamentos regionais fortemente
integrados. A malha global carece desses suportes para ter consisténcia e sustentabilidade.

O que pode por em risco a globalizacédo € a deriva para um mundo unipolar.

2. A globalizagéo fertiliza a competicdo internacional. As economias locais, nacionais e
regionais séo confrontadas com a exigéncia de competitividade para intervir com sucesso
no quadro da economia global. A globalizacdo expurga as performances nao
competitivas. As vulnerabilidades estruturais das economias tornam-se indisfarcaveis e
insustentaveis, pois a via do proteccionismo esta quase exaurida e a alocagao de recursos
segue inexoravelmente as performances competitivas. Para tras ficam as economias que
funcionam debaixo da rigidez estrutural, incluindo a rigidez dos mercados e a fraca
adaptabilidade a mudanca, sofrendo do sindroma proteccionista. Conseguir que as
economias funcionem de forma &gil, abertas a mudanca, despertas para os valores da

competicdo é condicdo sine qua non para vencer na economia global.

3. Ora, a globalizagéo traz consigo multiplas e profundas mudangas no modo e no tempo
das organizacbes empresariais. A mais importante de todas, como se sabe, € 0 seu
funcionamento em rede. As estruturas empresariais que actuam globalmente adoptam a
I6gica de redes, por contraponto a légica piramidal que caracterizava as multinacionais

na época pré-global. A dindmica do funcionamento em rede — tornada possivel pelo



espectacular desenvolvimento das tecnologias de informacéo e pela crescente mobilidade
dos factores de producgéo — néo se esgota contudo no plano micro. Ela emerge nos clusters
sectoriais. Irrompe nas integracgdes regionais. Reforgca-se mesmo no plano inter-regional.
Um agente da economia global — seja ele uma empresa transnacional ou uma PME, um
Estado ou um agrupamento regional — ligado a outros agentes fica mais dotado para ter
sucesso, porque mais preparado para apreender mais e apreender mais depressa. Fica mais
desperto para inovar e para antecipar as mudancgas. Pensar global, agir local e operar em
rede sdo 0s termos da equacdo do sucesso competitivo na ordem econdmica internacional

emergente.

4. E neste quadro que a inovacao é um factor chave da competitividade. Hoje a inovagéo
€ um conceito muito abrangente. Abarca produtos, tecnologias e métodos, assenta em
gestos individuais e colectivos e tem uma dindmica continua, fundada numa atitude
proactiva de pesquisa permanente para transformar, assimilar, melhorar, qualificar, servir.
A inovacdo da era global nada tem a ver com a logica da inovacdo do passado que era
compassada em patamares descontinuos, fundados em saltos ciclicos quase sempre fruto
da genialidade individual, fertilizada, aqui e além, por ambientes ou circunstancias
conjunturalmente favordveis (guerra ou pds-guerra, epidemias, catastrofes, pendrias
diversas, etc.). Hoje a inovacdo é um desafio permanente colocado aos individuos, as
empresas, a sociedade civil, aos Estados, as organizacGes regionais e multilaterais. Ndo
tem descontinuidades. Ndo é apanagio de génios. Emerge frequentemente de gestos
colectivos, de organizacBGes impessoais e até de 6rgdos de soberania. Alimenta-se da
comunicacdo em rede, integra diferentes saberes e culturas. Valoriza a diversidade. Cria

empresas e gera progresso. Estimula a cooperacao e a solidariedade.

5. Construir sociedades abertas a inovacgdo é o caminho certo para responder ao desafio
da globalizacdo. A inovacdo é o factor que permite pdr o conhecimento ao servico do
desenvolvimento. Sem a inovacdo o conhecimento tende para a esterilizacdo. Uma
sociedade que ndo esta desperta para a inovacdo, ndo sé perde o seu capital de saberes e
de experiéncia, como tende a perder mesmo 0s seus recursos humanos mais qualificados.
Além disso, sem a cultura da inovacédo é impossivel tirar partido da formidavel janela de

oportunidade que a globalizagéo proporciona.

6. E claro que o centro de gravidade da inovacio estara sempre nas empresas. E a esse
nivel que as decisdes se tornam criticas para que a inovagédo se materialize em resultados

tangiveis para a competitividade. Mas a inovacdo depende em larga escala também do



voluntarismo assumido pelos poderes publicos, sejam eles nacionais (os Estados) ou
regionais (como a UE). As politicas publicas desempenham um papel muito relevante na
criacdo de um ambiente favoravel a inovacao. Desde logo através das reformas estruturais
que agilizam a economia: desburocratizacao, fiscalidade socialmente justa e amiga do
investimento, justica célere, quadro laboral flexivel. Uma sociedade com excesso de
intervencionismo do Estado e da burocracia, com fiscalidade onerosa para a iniciativa e
para o risco, com justica lenta e ineficaz e com um mercado laboral rigido é — ser& sempre
— uma sociedade hostil a inovacdo. Também através dos sistemas de educacdo e de
formacdo profissional o Estado pode criar condi¢cdes para promover uma sociedade
motivada para a inovacdo. Por outro lado, as politicas publicas desempenham um papel
central na incentivacdo directa da inovacdo. Em primeiro lugar pelos programas 1&D da
responsabilidade do Estado, os quais podem e devem ser orientados para a inovacao,
assegurando a ligacdo estreita entre a investigacéo e a economia. Em segundo lugar pela
incentivagdo fiscal e financeira (premiar fiscalmente quem inova ou comparticipar
financeiramente com capital de risco). Em terceiro lugar através da regulacdo. O poder
regulatério do Estado quando orientado para a liberalizacdo e a promocéo de um quadro
concorrencial aberto e transparente € uma poderosa alavanca de inovacao. Indirectamente
0 Estado tem também muito por onde induzir a inovagdo. Veja-se o exemplo dos
mercados publicos e das compras publicas que, uma vez abertos ao quadro concorrencial,
podem ser alavancas poderosas da oferta de produtos e servi¢cos inovatérios € com um
consideravel efeito demonstracdo. Veja-se as privatizacoes e as concessdes de servicos a
privados, ainda que debaixo de indispensaveis quadros regulatérios para defesa dos

“servicos de interesse geral”.

7. E no funcionamento em rede que as economias exponenciam a capacidade de inovar.
Ora, as integragdes regionais sdo justamente espacos que favorecem naturalmente as
redes de conhecimento. E por isso que a integragio econémica regional é hoje um factor
poderoso de promocgao da inovacdo. Desde logo porque procedem a “integragdo” de
capacidades, de conhecimentos, de experiéncias e até de culturas. Num projecto de
integracdo regional, conduzido de forma aberta e transparente, a adigdo dos “saberes”
nacionais inclui sinergias significativas que ddo ao resultado global um valor maior do
que a soma das partes. H& um valor sinérgico na integracdo regional em matéria de 1&D
e de conhecimentos em sentido lato que é, por si s6, um factor promotor da inovagdo. A

integracdo regional proporciona também vantagens de escala, no que se refere aos



mercados, aos recursos disponiveis e, acima de tudo, nas complementariedades criativas
em matéria de 1&D. A escala global a capacidade de integrar redes, sejam elas de
conhecimento, de investigacdo, de producdo, de comercializacdo ou, apenas, de
informacdo € mais facil e menos onerosa quando feita com base em areas
economicamente integradas e com massa critica suficiente para serem actores
internacionais crediveis. Em resumo, podera dizer-se que a integracdo econdémica é amiga
da inovagdo e que € isso tanto mais consequente quanto mais densa e intensa é a
integracdo. A promocdo da inovacdo ganha com o aprofundamento da integracao
econdmica. Em modelos de integracao soft, do tipo “zonas de comércio livre”, a
possibilidade de alavancar a inovacdo é mais limitada. E sobretudo é quase impossivel
introduzir o factor de coesdo, através de uma redistribuicdo de recursos. Ao contrario, a
integracao econdomica do tipo “Unido Econdmica e Monetaria” (caso da UE) possibilita
uma capacidade de intervencdo a nivel regional muito mais intensa e eficaz, através das

politicas ou ac¢des comuns e da coordenacdo musculada das politicas nacionais.
Uma visao europeia

8. A UE vive uma época critica da sua existéncia. Depois do glamour do mercado interno
e do euro, a UE confronta-se agora com um triplice desafio de extrema complexidade: o
alargamento, a constituicdo europeia e 0 seu papel no mundo global. Visto de fora pode
passar despercebido, mas a verdade é que, desde o final da Il Guerra Mundial, a Europa

néo era colocada perante opcdes internas e externas tdo complexas, exigentes e decisivas.

9. O alargamento em marcha levara a UE a atingir, ja em Maio de 2004, vinte e cinco
Estados, 0 que significa absorver dez novos membros, aumentar mais de um quarto a sua
populacdo e quase um terco a sua area geografica. Mas nao se ficara por ai. A UE avanca
inevitavelmente para um projecto pan-europeu. Antecipo que o alargamento vai acelerar
o clima favoravel a inovacdo na economia europeia, em razdo de multiplos factores. A
concorréncia no espaco do mercado interno agudiza-se e esse € sempre um factor
estimulante da inovacdo. O investimento directo estrangeiro continuara, crescentemente
nos préximos anos, a procurar 0os mercados do Centro e Leste da Europa. A economia
europeia encontra ai uma importantissima reserva de crescimento. Mas 0 que me parece
mais relevante € ainda outro factor: a alta qualificacdo educacional e cultural dos recursos
humanos dos candidatos do Centro e Leste. Essa base humana posta em contacto com a
desafiante pressao concorrencial dos mercados, com o acesso rapido as novas tecnologias,

em parte através do IDE e com um quadro expectavel de acelerado crescimento



econdémico vai contribuir seguramente para impulsionar a inovacdo na economia

europeia.

10. Estd em marcha uma constituicdo para a UE, expressao de um projecto de integracao
fundada numa tripla legitimidade: Estados, povos, cidaddos. A intencéo € clara: dotar a
integracdo econdmica europeia do suporte politico necessario, ndo s6 para lhe conferir
democraticidade, mas também para lhe assegurar musculo politico, quer na ordem
interna, quer na ordem externa. Trata-se, no fundo, de tentar suprir aquilo que designo
pela “insustentdvel leveza politica da integragao europeia”. Se os lideres europeus forem
capazes de acordar um texto constitucional equilibrado e, sobretudo, mobilizador dos
Estados, das regides e dos cidadaos da Europa, entdo também dai resultardo boas noticias
para as politicas de inovacdo. Creio que esta refor¢ada dimenséo politica da UE reclamara
uma revisao das politicas comuns e uma nova racionalizacdo na alocacgdo de recursos. A
velha PAC — também sob a pressdo de Doha — cederé o seu lugar central no orcamento
comunitario as novas politicas, como 1&D, PME, coesdo, sociedade de informacao,

ambiente.

11. A UE vive também o desafio angustiante de encontrar o seu lugar no mapa global,
desafio agudizado na crise iraquiana que gerou divisdes e tensdes na Europa que ndo eram
conhecidas desde o pos-guerra. E dificil conceber uma nova ordem internacional sem a
UE como actor principal. Para isso coloca-se a exigéncia da politica externa comum, apta
a defender, de forma coerente, 0s interesses europeus no concerto internacional. A defesa
deveria ser outra area de desenvolvimento progressivo das competéncias da UE. E néo é

a defesa um dos motores da inovacdo da economia?
Uma visdo portuguesa

12. Portugal beneficiou largamente da adesdo a UE para estimular a competitividade da
economia portuguesa. E, em particular, a capacidade de promover a inovagédo foi muito
impulsionada com a adeséo a U.E.. Portugal proporciona um bom exemplo da interaccao
dos niveis regional, nacional e local em matéria de inova¢gdo, nomeadamente inovagdo

industrial. Langco mao de um exemplo concreto experimentado pelo o sector automovel.

13. A historia do sector automovel em Portugal é paradigmatica, a varios titulos. Em
primeiro lugar porque reflecte directamente o percurso de integracdo europeia realizado
por Portugal nas Gltimas quatro décadas. Em segundo lugar porque ilustra o papel do IDE

na promocéo da inovagdo. Em terceiro lugar porque demonstra as sinergias entre o IDE



e ainiciativa local. A tragos grossos podera dizer-se que a industria automavel entrou em
Portugal na década de 60, pela mao da EFTA, a que tinhamos aderido precisamente em
1960. O investimento no sector foi entdo feito em unidades de mera “assemblage”, numa
I6gica de exploracdo do mercado local, tirando partido da zona de trocas livres criada pela
EFTA. Foi um passo positivo, mas muito limitado. Positivo porque criou empregos, gerou
alguns inputs provenientes da industria nacional e teve algum efeito na balanga comercial.
Limitado, contudo, pois ndo induziu verdadeiras transferéncias de tecnologia, nem se

ancorou no tecido empresarial portugués.

Com o acordo comercial Portugal-CEE de 1972 e, sobretudo, com o pedido de adeséo a
CEE em 1977, as unidades de montagem entraram em declinio e surgiu, entdo, o primeiro
grande investimento do sector automovel em Portugal pela mao da Renault. Ai sim, com
a perspectiva de integracdo plena os franceses passaram da mera “assemblage” para a
producdo efectiva de automoveis, incorporando inputs produzidos em Portugal com
significativo valor acrescentado. Emerge entdo, & volta dessa iniciativa, o sector dos
componentes de automdvel. Inicia-se a transferéncia de tecnologia para a industria
nacional e as multinacionais do sector sdo atraidas a Portugal. Um cluster automovel

embrionario comeca a surgir. E Portugal entra no mapa dos exportadores automoveis.

Mas é com a adesdo a U.E. em 1986 que o sector d& um salto qualitativo e quantitativo
espectacular, tirando partido ndo sé do mercado interno europeu, mas também dos fundos
estruturais e de coeséo (infra-estruturas, desenvolvimento regional, 1D, formagéo, etc.).
O sector de componentes para automdvel torna-se o principal sector exportador,

suplantando a tradicional industria téxtil e do vestuario.

Com o éxito da integracdo de Portugal na U.E. e ja com a perspectiva da UEM, Portugal
atrai para Portugal no inicio da década de noventa um grande investimento no sector
automovel, liderado por uma joint-venture Ford-Volkswagen. Esse investimento, com
verdadeira dimensdo emblematica internacional, tem efeitos consideraveis na economia

portuguesa:

= Consolida o cluster automovel, induzindo uma vasta constelacdo de unidades de
componentes, promovidas por grandes multinacionais, por empresarios locais e

por “joint-ventures”;



= Promove a inovagao, trazendo para Portugal novos métodos e tecnologias (“just
in time”, “kaizen”, ambiente, mobilidade profissional, formacéo), induzindo um

up-grade na exigéncia produtiva com consideravel efeito demonstrag&o;

= Desenvolve uma regido deprimida (a peninsula de Setubal) pela criacdo de infra-
estruturas e, acima de tudo, de emprego;

= Promove e divulga a logica de trabalhar em rede, integrando saberes e

experiéncias.

O sector de componentes para automovel é provavelmente o primeiro em Portugal a
experimentar a nova logica da economia do conhecimento. A inovacdo € ai o factor
decisivo por exceléncia para garantir competitividade. N&o hé fornecedores passivos e
estaticos a tirar partido de negécios cristalizados. Ha produtores dindmicos obrigados a
conhecer profundamente “o negocio automovel” e ndo apenas as tecnologias, obrigados
a trabalhar em rede vertical e horizontal e a fazer da inovacgdo ferramenta quotidiana da

sua afirmagdo competitiva.

A integracdo europeia foi, sem margem para davidas, a “driving-force” do cluster
automovel em Portugal. Sem o mercado interno europeu, sem os fundos comunitarios e

Sem 0 euro o sector jamais teria conseguido a projeccao que tem hoje.

14. A concluséo principal a reter é clara: a inovacdo € uma arma que, para ser tangivel,
carece do voluntarismo do Estado em “cumplicidade transparente” com as iniciativas
empresariais e que é mais eficaz quando beneficia da integracdo regional portadora das

sinergias de escala e do conhecimento em rede.



